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TERMINO DE REFERENCIAS 

PARA LA CONTRATACIÓN TÉCNICO/A SOCIAL  
 

Título del Puesto  Título: Técnico/a Social del Proyecto ¨Concertación para la Acción: por un 
desarrollo inclusivo, sostenible y con participación popular¨ 
 

Zona geográfica de trabajo: Distrito Nacional y los municipios; Santo Domingo Este, Norte, y 
Boca Chica.  
Breve descripción de Ciudad Alternativa 
 
CIUDAD ALTERNATIVA: Es una asociación, sin fines de lucro, apartidista, independiente y 
democrática. Fundada el 2 de Mayo del año 1989; por El Comité para la Defensa de Los Derechos 
Barriales, COPADEBA y el Centro de Asesorías e investigaciones Legales, CEDAIL.  Tiene un 
alcance nacional con asiento en el Distrito Nacional.   
Ciudad Alternativa es una institución constituida legalmente mediante decreto del Poder Ejecutivo 
No.357-90, de fecha 17 de septiembre de 1990. Actualizado su estatus legal bajo la Ley 122-05, a 
través de la certificación No.00000056 de la Procuraduría General de la Republica, de fecha, junio 
2013  
Ciudad Alternativa es una institución social, dedicada a la asesoría y acompañamiento de los 
sectores populares en el campo de la gestión urbana y el Derecho a la Ciudad, orientada a la 
formulación y desarrollo de propuestas en procura del bienestar y la vida digna de sus habitantes. 
   
Visión: Somos una institución referente en la promoción de la transformación multidimensional de la 
ciudad, que aporta al alcance de una vida digna de sus habitantes.   
 
La Misión: Aportar a la construcción de una sociedad justa, equitativa, participativa y democrática, 
basada en el cumplimiento del derecho a la ciudad, en un hábitat saludable y vivienda segura, como 
garantía para la vida digna de la población.    
 

 
Descripción del Puesto:  
 
El puesto a contratar busca los servicios de un/a profesional que pueda asumir las responsabilidades 
técnicas de planificación y gestión de los procesos, (seguimiento, facilitación, documentación y 
sistematización) que le sean asignados por el Área de Desarrollo Urbano Comunitario, (ADUC) en 
temas económicos y municipales.  
 
El/la técnico social tendrá la responsabilidad de dar seguimiento al trabajo de los promotores sociales 
asignados a los municipios en los que desarrollará los procesos y las actividades de ADUC, identificar 
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y documentar las dificultades con el propósito de darle respuesta de forma oportuna, adecuada y 
democrática. Pasando a las instancias superiores cualquier situación que no pueda ser resuelta en 
primera instancia entre los actores del territorio y los promotores sociales de Ciudad Alternativa.  
 
Deberá documentar de forma cotidiana las actividades y procesos que se estén desarrollando. Para 
cada uno de los 5 municipios habrá un promotor social el cual deberá rendir cuenta semanalmente de 
su trabajo, los cuales serán entregados física y digitalmente al/la Técnico/a Social.  Así como el 
seguimiento a los consultores/as contratados por CA y asignados al área, así como a los/as 
facilitadores y personal que preste algún tipo de servicio.  
 
Deberá reportar al coordinador del Área de Desarrollo Comunitario el avance de los procesos que le 
sean asignados y a los que le da seguimiento en terreno, la marcha de las consultorías, participara de 
la planificación, evaluación y monitorio de las actividades institucionales, y apoyará las tareas y 
actividades que contribuyan a obtener un mejor resultado institucional.  
 
                         
Objetivo (s) del puesto 
 
General  

 Participar de la planificación e implementación de los planes de trabajo, seguimiento, 
facilitación, documentación y sistematización de los procesos establecidos para la 
consecución de los resultados institucionales en su área de trabajo y competencia.  

 
Específicos  
 

 Participar de la planificación y gestión de los planes y estrategias establecidas para el logro 
de los resultados del área de trabajo a la que está asignado, especialmente en los proceso de 
economía solidaria y asociativa, capacitación, definición de diagnósticos comunitarios 
municipales, construcción de sinergias con los actores municipales y autoridades locales.  

 Fortalecer el trabajo de Ciudad Alternativa como referente en el acompañamiento, 
articulación, discusión e incidencia en políticas municipales que garanticen los derechos 
barriales, municipales y el medio ambiente. 

 Fortalecer la estrategia de acompañamiento, comunicación y educativa de Ciudad Alternativa 
con las contrapartes y organizaciones beneficiarias desde el enfoque liberador planteado por 
la educación popular.    
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Responsabilidades directas  

 

 Coordina y da seguimiento a los componentes de los proyectos y la planificación que le sean 
asignado.  

 Acompaña procesos comunitarios desde un enfoque liberador y transformador, orientado por 
la educación popular como pedagogía del oprimido.  

 Elabora informes y sistematiza los procesos que acompaña.  

 Elabora y socializa propuestas para avanzar nuevas políticas institucionales en los temas de 
interés, tanto a nivel local.  

 Diseña y mantiene actualizada una base de datos, documentos y cualquier información 
relevante relacionada con los procesos que acompaña.  

 Elabora Materiales educativos sobre los temas impulsados por la institución.  

 Diseña, coordina y facilita espacios de formación dirigido a líderes de las organizaciones 
comunitarias en materia de economía asociativa, municipalidad, concertación y gestión social 
del hábitat. 

 Participa en espacios de discusión y concertación que sean de prioridad para la institución.  

 Otras que le sean asignadas por la institución.  
 

Formación y Conocimientos básicos requeridos 
 

 Economista o del área de la ciencias sociales.   

 Preferiblemente con especialización o maestría en economía asociativa, municipalidad o 
temas afines. 
 
 
 
 

Preparación complementaria 
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 Formación en temas de economía asociativa, cooperativismo, municipalidad y gestión de 
procesos sociales. 

 Conocimientos de procesos de acompañamiento o educación popular.   

 Manejo o formación sobre perspectiva de género.  

 Conocimiento de Paquete de Office (Word, Excel, power point, PDF) 
 

Cualidades Deseadas 
 

 Capacidad para transmitir conocimientos y experiencias 

 Capacidad de organización  

 Capacidad para trabajar en equipo. 

 Sensibilidad y respeto por la diversidad cultural 

 Compromiso social 

 Apertura y voluntad para aprender y actualizarse 

 Buenas Relaciones Humanas 

 Capacidad para el manejo de conflictos  

 Flexibilidad y disponibilidad de horario 

 Visión Crítica, autocrítica, propositiva y creativa 

 Buena redacción (informes, etc.)  
 

Experiencia requerida 
 

 Experiencia mínima de 3 años en economía asociativa, municipalidad, gestión de procesos 
sociales y/o educción popular en comunidades urbanas.  

 Experiencia en investigaciones sociales, diagnósticos locales o municipales.  

 Experiencia en la elaboración de informes técnicos y sistematización de lecciones aprendidas. 

 Experiencia o al menos interés en el trabajo con enfoque de género y medio ambiental.  


